
Порядок предоставления услуг в отделении социально-консультативном 

помощи 

Социальное обслуживание граждан в отделении социально-консультативной 

помощи осуществляется на разовой основе. При обращении в отделение 

граждане представляют документ, удостоверяющий их личность, иные 

документы, необходимые для предоставления социальных услуг. При 

обращении по телефону, обращение гражданина в отделение социально- 

консультативной помощи может быть анонимным. 

Социальные услуги предоставляются в отделении социально- 

консультативной помощи всем категориям граждан бесплатно. 

Государственная услуга предоставляется в порядке, установленном 

Федеральным законом от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации», Законом Нижегородской 

области от 05.11.2014 г. № 146-З «О социальном обслуживании граждан в 

Нижегородской области», Постановлением Правительства Нижегородской 

области от 08.08.2006 г. № 252 «О порядке деятельности государственных 

бюджетных учреждений Нижегородской области «Комплексный центр 

социального обслуживания населения», Постановления  Правительства 

Нижегородской области от 31.05.2019 г. No 321«О предоставлении  

социальных  услуг  поставщиками  социальных  услуг  в форме социального 

обслуживания на дому в полустационарной форме социального 

обслуживания" 


